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Date de 

naissance 

2 avril 1964 

  

Nationalité Allemagne 

  

Domicilié à 8274 Gottlieben TG 

  

État civil Marié 

  

Formation Université de Saint-Gall 

2002 Doctorat en économie à l'Institut für 

Versicherungswirtschaft I. VW sur le thème de «la 

direction d'entreprise orientée processus pour les 

compagnies d'assurance» 2002 Doctorat en économie à l'Institut für Versicherungswirtschaft I. VW sur le thème de «la direction d'entreprise orientée processus pour les compagnies d'assurance» 

 

 Université de Constance 

1989-1992 Études de sciences de l'information, 

diplôme de spécialiste en la matière 

 

 Fachhochschule für Wirtschaft, Pforzheim 

1986-1989 Études d'informatique économique et 

d'organisation interne, diplôme d'économiste 

d'entreprise (HES) 

 

 Württembergische Versicherung, Stuttgart 

1980-1982 Employé de commerce spécialisé en 

assurances 

 

Langues Allemand (langue maternelle), anglais 

 

Activité professionnelle  

  

Depuis le 1
er

 juillet 2011 Helvetia Assurances 

Responsable du domaine Operations & Development, membre du 

Comité de direction Suisse 

  

2008-2011 Helvetia Assurances 

Responsable du domaine Operations & Development (Informatique et 

développement de l'entreprise) 

  

2007-2008 Helvetia Assurances 

Responsable du Développement de l'entreprise 

Systèmes de gestion de la qualité et des processus, gestion de projets, 

élaboration, implémentation et controlling de stratégies 

  

2002-2007 Helvetia Assurances 

Responsable Qualité & Processus, mise en place d'une gestion de la 
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qualité et des processus; conception et réalisation du développement 

de l'entreprise vers la Business Excellence 

  

1990-2002 Helvetia Assurances 

Responsable de projet, notamment réorganisation du service interne 

des agences générales, réorganisation et centralisation du traitement 

des sinistres (non-vie), développement et introduction d'un système de 

sinistres orienté dialogue et portant sur plusieurs branches (non-vie) 

  

Divers Activité de chargé de cours à l'université et à la HES de Saint-Gall ainsi 

qu'à la HES d'Aarau (depuis 2002), assesseur Esprix (depuis 2004) 

 


